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參、 使用者管理(含基本資料、功能及帳戶權限設定) 

一、 使用者基本資料設定 

【功能說明】 

提供系統管理人員設定使用者之基本資料(部門職務及 EMAIL)。 

 注意事項：若系統管理者於訊息通知管理設定「交易退件後通知編輯人員及已審核人員」時，

本系統將以使用者基本資料設定之 EMAIL 通知相關人員。 

【操作流程】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 點選欲設定之使用者後方之基本資料修改。 

 

4. 可設定使用者部門職務及 EMAIL 等基本資料，完成後點選確定按鈕。 

 

5. 系統顯示設定或修改結果。 
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二、 使用者功能權限設定 

 【功能說明】 

提供系統管理人員設定及修改一般使用者之功能權限。 

注意事項：一般使用者登入企業網銀時僅可使用管理者賦予之功能項目。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 點選欲設定之使用者後方之功能設定。 

 

4. 設定使用者功能權限。 

(1) 方法一：自行點選欲授權之功能模組或細項功能後，再點選確定完成設定。 

(2) 方法二：套用預設的使用者功能群組權限，請選取欲套用之功能群群組，再按套用權限，此

時使用者將具備該群組之功能權限，惟管理者仍可點選功能模組或細項功能調整使用者功能，之

後點選確定鈕完成設定。未預設使用者功能群組者，僅可使用方法一設定使用者功能權限。 

 注意事項：本系統預設使用者可使用之權限，無需系統管理者授權者包括：簽入密碼變更、

憑證載具密碼變更、憑證載具自我測試及使用者權限查詢(可查詢使用者自己被賦予之功能權

限）。 
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5. 系統顯示設定結果。 
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三、 使用者帳戶權限設定 

 【功能說明】 

提供系統管理人員設定一般使用者之活期性存款帳戶使用權限，可設定為可查詢或可交易。 

 注意事項：本系統預設一般使用者無帳戶權限，故系統管理人員需執行本項設定後，一般使

用者才可執行帳務查詢及轉帳交易之編輯審核放行。 

 注意事項：若客戶新開立活期性存款帳號時，系統管理人員需執行本項設定後，一般使用者

才可執行帳務查詢及轉帳交易之編輯審核放行。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 點選欲設定之使用者後方之帳戶授權。 

 

4. 系統顯示客戶與本行往來之所有台幣活期性存款帳戶，點選帳戶前方之選項設定使用者對該

帳戶之使用權限，包括可查詢、可交易(若不給予使用權限則無需勾選)，之後點選確定鈕完成設

定。 

   注意事項： 

(1) 可查詢:執行帳務查詢類各項功能時(不包含各項網路交易查詢及整合性交易查詢)，可查到

該帳號之資料。 

(2) 可交易:可以該帳戶執行轉帳交易之編輯審核放行，另執行網務交易查詢時，可看到該帳號

之轉帳交易紀錄。 
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5. 系統顯示設定結果。 
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四、 使用者資料同步 

 【功能說明】 

當使用者清單與管理者設定之使用者人數不一致時，可利用本功能更新使用者資料(即與 Portal

同步資料)。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 點選下方之使用者資料同步，系統將顯示更新後之使用者清單。 
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五、 使用者總覽列印 

 【功能說明】 

提供系統管理人員列印所有使用者資料清單。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 點選下方之使用者總覽列印。 

 

4. 系統顯示所有使用者資料，點選 列印 鈕可列印資料。 
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六、 使用者基本資料列印 

 【功能說明】 

提供系統管理人員列印使用者之基本資料。 

【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 勾選欲列印那些使用者之基本資料（不選取表示列印全部使用者資料），並點選下方之使用

者基本資料列印。 

 

4. 系統顯示使用者基本資料，點選 列印 鈕可列印資料。 
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七、 使用者權限列印 

 【功能說明】 

提供系統管理人員列印使用者之功能權限。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 勾選欲列印那些使用者之功能權限（不選取表示列印全部使用者資料），並點選下方之使用

者權限列印。 

 
4. 系統顯示使用者權限資料，點選 列印 鈕可列印資料。 
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八、 使用者權限列印 

 【功能說明】 

提供系統管理人員列印使用者之帳戶授權資料。 

 【操作說明】 

1. 系統管理者登入企業網路銀行，點選「使用者管理」。 

 

2. 系統顯示現有使用者清單(含系統管理者及一般使用者)。 

3. 勾選欲列印哪些使用者之帳戶授權資料（不選取表示列印全部使用者資料），並點選下方之

使用者帳戶授權列印。 

 

4. 系統顯示使用者帳戶授權資料，點選 列印 鈕可列印資料。 

 


