
登入一般網路銀行後，若橘色選單顯示異常，如下圖 

 

一、IE瀏覽器之調整方式 

1.請調整(IE9為例)，「工具」-「網際網路選項」 

 



2.點選「刪除」，刪除暫存網頁 

  

 

3.點選「設定」，檢查儲存的畫面是否有較新的版本項下，請勾選「每次造訪網頁時」 

 

 

4.設定完成，請關閉 IE瀏覽器，並重新開啟 IE登入一般網路銀行。 



二、Google Chrome瀏覽器之調整方式 

1.請依下圖步驟點選「記錄」-「清除瀏覽資料」

 

2.勾選「刪除 Cookie、其他網站資料和外掛程式資料」及「清空快取」，刪除暫存網頁檔案 

 


